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Erscheinungsbild

USP, Elevator Pitch

Marketingbudgets

Markt-

forschung

Statistische 

Leistungskennzahlen

Marktkenntnisse durch 

Kundenbefragung

Kennzahlen 

Marketing

Kennzahlen 

Leistungserbr.

Kennzahlen Finanzen

In
fo

rm
a

tio
n

s
q

u
e

lle
n

E
rg

e
b

n
is

s
e

FinanzplanungBusinessplan

Messung 

des 

Marketings

W
e

rb
u

n
g

F
a

rm
in

g
 u

n
d

 N
e

tw
o

rk
in

g

P
u

b
lic

 R
e

la
tio

n
s

Z
u

r In
te

re
s
s
e

n
te

n
g

e
w

in
n

u
n

g
Marketingplan



Rollenmodell

Leitbild

Rekrutierung Entlassung

Mitarbeiter-

handbuch

Kommunikations-

regeln

Organigramm

Zielverein-

barungen

Dokumentations-

vorlage Ziele

Kontrolle

Weiter-

entwicklung
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Personalplanung
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Arbeitsvertrag
Vorlage 

Kündigung

Modell zur 

Geschäfts-

übergabe aus 

Businessplan
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Vision
Weiterbildungs-

plan

Beteiligung



Zentrale 

Marketingbotschaften
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Kontakte

Unternehmerische Vision
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fizierung
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IT-
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Rückmeldung an 

Vertragsmanagement

Projekt 
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Kick-Off-

Meeting
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Ergebnisbericht
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Vertragsmanagement

Finanzbericht 
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Zeitpunkt

Zwischenbericht
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Nein
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Akzeptabel



Begrüßung

Bewerbungs-

unterlagen

Vorstellung des 

Unternehmens

Erläuterung des 

strategischen Ziels 

für die nächsten 3-

5 Jahre

Strategisches Ziel

Vorstellung des 

Bewerbers

Checkliste 

Bewerber

Fragerunde

2. Gespräch?

Bewerbungs-

unterlagen zurück 

an Bewerber

Einladung zum 2. 

BW-Gespräch

Nein

Ja



Begrüßung

Bewerbungs-

unterlagen

Vorstellung der 
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Referenzen, 
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Bewerbungs-
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Einladung zum 3. 
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Ja



Begrüßung

„Wie die Arbeit 

erledigt wird!“

Stellungnahme 

des Bewerbers zu 

den Regeln
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regeln
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Einstellung

Bewerbungs-

unterlagen zurück 

an Bewerber

Einstellung des 

Bewerbers
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Ja
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Telefonischer 

Erstkontakt
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